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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej

Szkolenie dla pracownikéw osrodkéw pomocy
spotecznej

W dniu 28 kwietnia 2015r. o godzinie 10:00 w sali konferencyjnej 201 budynku Starostwa Powiatowego w
Limanowej odbyto sie szkolenie dla pracownikéw osrodkéw pomocy spotecznej w tym gtéwnie dla pracownikéw
socjalnych pn. ,Jak postepowac z klientem z zaburzeniami psychicznymi”. Szkolenie prowadzita firma Centrum
Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych z siedziba w Patacu Kultury i Nauki, Plac Defilad 1, 00-901 Warszawa.

W ramach szkolenia zostata poruszona tematyka:
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Ustawy o Ochronie Zdrowia Psychicznego w kontekscie praktyki pracy socjalnej.
Charakterystyka najczestszych choréb psychicznych.

Trudnosci w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

Zasady bezpiecznego kontaktu z osoba zaburzong psychicznie:

Zachowania utrudniajgce kontakt.
Sposoby radzenia sobie z trudnymi zachowaniami i negatywnymi emocjami klientéw.

Trening zachowanh asertywnych:

Rola zachowan asertywnych w pracy socjalne;.

. Przyczyny braku asertywnosci.
. Swiadomo$¢ wiasnych uczué w kontakcie z podopiecznym jako czynnik zapobiegajacy wypaleniu zawodowemu

oraz wspierajacy efektywnos$¢ pracy.

Ponadto uczestnicy szkolenia poszerzyli posiadang wiedze z zakresu efektywnej komunikacji w tym metody aktywnego
stuchania oraz konstruktywnego zarzadzania negatywnymi emocjami. Poznali techniki stawiania granic oraz metody
odmawiania innym z zachowaniem kontroli emocji. Kazdy uczestnik szkolenia otrzymat materiaty dydaktyczne oraz certyfikat
potwierdzajacy udziat w szkoleniu.
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