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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej                       Limanowa, 15.12.2023 r. 

ul. Józefa Marka 9 

34-600 Limanowa  

Zapytanie ofertowe 

 

Zapraszamy Państwa Firmę do udziału w postępowaniu prowadzonym w formie zapytania ofertowego 

na: 

1. Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego, psychoterapii indywidualnej i terapii 

rodzinnej, 

2. Świadczenie pomocy psychologicznej,  

3. Świadczenie usługi polegającej na przeprowadzaniu badań psychologicznych oraz 

sporządzenia opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji 

rodziny zastępczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka. 

 

I. Opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest: 

1. Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego, psychoterapii indywidualnej i terapii 

rodzinnej, 

2. Świadczenie pomocy psychologicznej, 

3. Świadczenie usługi polegającej na przeprowadzaniu badań psychologicznych oraz 

sporządzenia opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny 

zastępczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka  

dla osób kierowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej w okresie od 

podpisania umowy do 31.12.2024r. 

Zadanie częściowe nr 1;  

Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego, psychoterapii indywidualnej i terapii 

rodzinnej przeznaczone jest mieszkańców Powiatu Limanowskiego kierowanych przez Powiatowe 

Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej w okresie od podpisania umowy  do 31.12.2024 

Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego i psychoterapii indywidualnej będzie udzielane w 

formie 8 dyżurów miesięcznie (1 dyżur = 60 min/1h., przewidywany wymiar usług rocznie to 96 dyżurów 

czyli 8 dyżurów x 12 miesięcy=96 dyżurów/96h). Wykonawca będzie posiadał odpowiednie uprawnienia 

i kwalifikacje zawodowe określone w odrębnych przepisach i przyjmuje na siebie pełną 

odpowiedzialność za jakość świadczonych usług. 

Ww. usługa będzie polegała m.in. na udzielaniu wsparcia psychologicznego z wykorzystaniem 

różnorodnych form, metod i technik pracy. Poradnictwo psychologiczne będzie formą pomocy 

(wsparciem) oferowaną osobom zdrowym, doświadczającym problemów życiowych, trudności 

przystosowawczych i kryzysów rozwojowych, w tym interwencyjnych. Psychoterapia indywidualna 

będzie polegała m.in. na metodzie leczenia osób, u których rozpoznano zaburzenia zdrowia psychicznego 

poprzez oddziaływania oparte o wiedzę terapeutyczną w relacji terapeuta - klient; celem psychoterapii 

indywidualnej jest wzrost funkcjonowania psychicznego oraz społecznego Klienta, w szczególności 

zgłaszającego trudności w funkcjonowaniu z uwagi na trudności w jakości życia psychicznego, w tym 

życiowe traumatyczne doświadczenia w historii życia. Zakłada się, że jedna sesja w ramach 

poradnictwa/psychoterapii indywidualnej z Klientem wynosi nie krócej niż 60 minut. 

Natomiast świadczenie usługi w formie terapii rodzinnej będzie zrealizowane przez dwóch terapeutów. 

Dopuszcza się wykonanie przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę osobiście oraz inne osoby związane 

z nim stosunkiem pracy lub cywilnoprawnym (np. zlecenia, o dzieło).  

Liczba sesji w ramach terapii wynosić będzie maksymalnie 30 sesji rocznie. Przyjmuje się, że pierwsza 

sesja ma charakter konsultacyjny i decyduje o zakwalifikowaniu rodziny do uczestnictwa w terapii. Na 

potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia przyjmuje się, że czas trwania jednego spotkania w ramach 
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terapii wyniesie nie mniej niż 90 minut. Przewidywana liczba sesji terapii rodzinnej wyniesie 30 rocznie. 

Terapia rodzinna będzie polegała m.in. na metodzie leczenia poprzez oddziaływania oparte  

o wiedzę terapeutyczną w relacji para terapeutów – rodzina; celem terapii rodzinnej jest odnalezienie 

źródła problemu, który sprawił, że system rodzinny przestał funkcjonować poprawnie. Spotkania 

terapeutyczne dadzą możliwość spojrzenia na system rodzinny i relacje w nim panujące obiektywnym 

okiem terapeuty i koterapeuty, w szczególności w przypadkach, w których rodzina doświadczyła zmiany 

życiowej, w tym przemocy domowej.  

Zadanie częściowe nr 2;  

Świadczenie pomocy psychologicznej przeznaczone jest dla mieszkańców Powiatu 

Nowosądeckiego kierowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej  

w okresie od dnia podpisania umowy do 31.12.2024r. 

Usługi świadczone będą w zakresie interwencji kryzysowej w ramach zorganizowanych 

dyżurów minimum 3 x w tygodniu. Przewidywany wymiar usług to 20 godzin dyżurów 

miesięcznie czyli 240 godzin dyżurów rocznie.  

Na potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia przyjmuje się, że 1 godzina dyżuru równa się 60 

minutom. 

Ww. usługa będzie polegała na udzielaniu pomocy psychologicznej z wykorzystaniem 

różnorodnych form, metod i technik pracy. Pomoc będzie formą wsparcia oferowaną osobom  

w nagłych trudnościach przystosowawczych i sytuacji kryzysowej, w tym przemocy domowej. 

Celem będzie przywrócenie równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia 

sobie w trudnej sytuacji, a dzięki temu złagodzenie jej skutków. Liczba spotkań uzależniona 

będzie od indywidualnych potrzeb klientów.  

Przedmiot zamówienia będzie wykonywany w miejscu prowadzenia działalności przez 

Wykonawcę na terenie Powiatu Limanowskiego bądź Nowosądeckiego. Ze względu na lepszą 

dostępność usług dla mieszkańców Powiatu Nowosądeckiego preferuje się wykonanie usługi  

w mieście Nowy Sącz. 

Usługa winna być wykonywana przez osoby posiadające odpowiednie uprawnienia  

i kwalifikacje zawodowe określone w odrębnych przepisach.  

Zamawiający dopuszcza wykonanie przedmiotu zamówienia przez osoby zatrudnione przez 

Wykonawcę na podstawie umowy o pracę lub inne umowy cywilnoprawne. W takim przypadku 

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty dokumenty wskazane w części II niniejszego 

zapytania ofertowego. 

Zadanie częściowe nr 3; 

Świadczenie usługi polegającej na przeprowadzaniu badań psychologicznych oraz sporządzenia 

opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny zastępczej lub 

prowadzenia rodzinnego domu dziecka skierowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie w Limanowej. 

W ramach w/w usługi wykonawca będzie zobowiązany do przeprowadzenia rozmów 

diagnostycznych, testów psychologicznych oraz sporządzenia pisemnych opinii o predyspozycji 

i motywacji kandydatów i rodzin zastępczych do sprawowania pieczy zastępczej, w terminie do 

30 dni od dnia skierowania telefonicznego lub mailowego przez PCPR. Wykonawca będzie 

zobowiązany do świadczenie tejże usługi w miejscu w siedzibie Działu Pieczy Zastępczej tj. 

Limanowa ul. M.B. Bolesnej 16. 

W ramach w/w usługi przewiduje się  sporządzenie 60 opinii rocznie dla kandydatów na 

rodziców zastępczych, rodziców zastępczych lub prowadzących rodzinne domy dziecka oraz 

sporządzenia opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia w/w funkcji. Przyjmuje 
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się, że przeprowadzenie 1 badania i wydanie opinii zajmie 3 godziny zegarowe. Wykonawca 

będzie miał dostęp do testów psychologicznych zakupionych przez tut. Centrum. 

 

CPV:  

85121270-6 – Usługi psychiatryczne lub psychologiczne 

 

II. Główne warunki udziału w postępowaniu: 

 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące posiadania 

uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają 

obowiązek ich posiadania oraz którzy spełniają warunki, dotyczące dysponowania osobami zdolnymi do 

wykonania zamówienia. 

 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

Zadanie częściowe nr 1: 

Na stanowisku psychologa posiadają; 

• posiadają zawód psychologa określony ustawą o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym 

psychologów z 8 czerwca 2001 roku (Dz. U. 2019 poz. 1026) -wykształcenie wyższe magisterskie 

psychologiczne, 

• posiadającą co najmniej roczne doświadczenie w zawodzie - udokumentowane (np. zaświadczenie z 

zakładu pracy, świadectwa pracy), 

Na stanowisku psychoterapeuty posiadają; 

• ukończoną szkołę  w zakresie psychoterapii, 

• minimum 1 rok doświadczenia w bezpośredniej pracy psychoterapeutycznej z klientem (m.in. 

osobami uwikłanymi w przemoc w rodzinie, osobami z historią doświadczeń traumatycznych i/lub 

borykającymi się z trudnościami w bliskich relacjach) w placówkach realizujących w swoich 

zadaniach psychoterapię. 

Zadanie częściowe nr 2   

• posiadają zawód psychologa określony ustawą o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym 

psychologów z 8 czerwca 2001 roku (Dz. U. 2019 poz. 1026) - wykształcenie wyższe magisterskie 

psychologiczne, 

• posiadającą co najmniej roczne doświadczenie w zawodzie - udokumentowane (np. zaświadczenie z 

zakładu pracy, świadectwa pracy), 

Zadanie częściowe nr 3 

• posiadają zawód psychologa określony ustawą o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym 

psychologów z 8 czerwca 2001 roku (Dz. U. 2019 poz. 1026) - wykształcenie wyższe magisterskie 

na kierunku psychologia, 

• posiadającą co najmniej 2-letnie doświadczenie w poradnictwie rodzinnym - udokumentowane 

(np. zaświadczenie z zakładu pracy, świadectwa pracy), 

 

 

Spełnienie warunków formalnych Zamawiający oceni na podstawie dokumentów i informacji 

załączonych do oferty przez Wykonawcę. Dokumenty złożone w formie kopii muszą być opatrzone 

klauzulą: „ZA ZGODNOŚĆ Z ORYGINAŁEM” i poświadczone przez Wykonawcę. 

Wymagane dokumenty 

• CV wraz z oświadczeniem zawierającym zgodę na przetwarzanie danych osobowych, 

• Kserokopie dokumentów potwierdzające posiadane kwalifikacje i uprawnienia, 

• Dokumenty poświadczające doświadczenie zawodowe na stanowisku psychologa,  



 Znak sprawy: PCPR-271-17/23                                                                                       

 - 4 - 

• Mile widziane dokument potwierdzające ukończone kursy/szkolenia wymagane do 

realizacji przedmiotu zamówienia. 

 

III. Przygotowanie oferty: 

Ofertę należy: 

1) złożyć w formie pisemnej na Załączniku nr 1 - Formularzu Oferty - osobiście pokój nr: 138 do 

dnia 22.12.2023 r. do godz. 13:00 w siedzibie Zamawiającego, drogą pocztową lub elektroniczną 

za pomocą platformy e-puap (potwierdzony podpisem kwalifikowanym), O przyjęciu oferty do 

rozpatrzenia decyduje data jej wpływu do Zamawiającego, nie stempla pocztowego, 

2) opakować w jednej kopercie zaadresowanej na Zamawiającego i opatrzonej napisem: „Zapytanie 

ofertowe - znak sprawy PCPR-271-17/23”. 

 

Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy. 

Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na zadania, które chce realizować.  

Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 

Zadanie częściowe nr 1: 

1) Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego, psychoterapii indywidualnej i terapii 

rodzinnej, 

Zadanie częściowe nr 2:  

1) Świadczenie pomocy psychologicznej, 

Zadanie częściowe nr 3:  

1) Świadczenie usługi polegającej na przeprowadzaniu badań psychologicznych oraz 

sporządzenia opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny 

zastępczej lub prowadzącego rodzinny dom dziecka. 

 

Sposób obliczenia ceny oferty: Cenę łączną należy podać w „Formularzu Oferty” stanowiącym 

załącznik nr 1 do niniejszego zapytania w Złotych polskich, w zaokrągleniu do dwóch miejsc po 

przecinku. 

Podana w ofercie cena musi uwzględniać wszystkie wymagania zapytania oraz obejmować koszty, jakie 

poniesie wykonawca z tytułu należytej realizacji przedmiotu zamówienia w tym koszty związane  

z dostawą. 

 

IV. Kontakt z wykonawcą:  

Osobą upoważnioną do kontaktu z Wykonawcami jest: 

 Joanna Kuźniacka (18) 33-37-912 

Barbara Wątroba (18) 33-37-827 

 

V. Kryterium wyboru oferty: 

 

Zadanie częściowe nr 1  - Cena - 100 % 

Wykonawcy zostaną wybrani poprzez porównanie cenowe poszczególnych części zamówienia  

z całości zamówienia i wybranie najkorzystniejszych oferty. 
 

 Zadanie częściowe nr 2 – Cena - 80 % 

    Miejsce świadczenia usługi – 20% 
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Punkty przyznawane za podane powyżej kryteria będą liczone według następujących wzorów: 

Nr kryterium Wzór 

1 C - Cena 

W kryterium „Cena” można uzyskać maksymalnie 80 pkt. Oferta o najniższej 

cenie otrzyma 80 pkt, pozostałe proporcjonalnie mniej.  

Ostatecznie oferta otrzyma w tym kryterium zaokrągloną do dwóch miejsc po 

przecinku ilość punktów wynikającą z działania:  
 

Liczba punktów = (Cmin/Cof) * 100 * waga, gdzie: 

- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert, 

- Cof -  cena podana w ofercie. 

2 M – miejsce świadczenia usługi 

W kryterium „Miejsce świadczenia usługi” oceniane będzie oferowane miejsce 

świadczenia usługi.  

Za uzyskane 100 % w przedmiotowym kryterium można uzyskać maksymalnie 

20 pkt. Oferta, która będzie wskazywała teren miasta Nowy Sącz jako miejsce 

świadczenia usługi otrzyma 20 pkt. Pozostałe oferty punktowane będą 

proporcjonalnie mniej w zależności od odległości mierzonej w kilometrach od 

miasta Nowy Sącz. 

Odległość do 5km od miasta Nowy Sącz – 15 pkt 

Odległość do 10km od miasta Nowy Sącz – 10pkt 

Odległość do 15 km od miasta Nowy Sącz – 5 pkt 

Odległość powyżej 15km od miasta Nowy Sącz – 2pkt 
 

Odległość od miasta Nowy Sącz do miejsca prowadzenia działalności mierzona 

będzie za pomocą mapy google.  

 

Zadanie częściowe nr 3  - Cena - 100 % 

Wykonawcy zostaną wybrani poprzez porównanie cenowe poszczególnych części zamówienia  

z całości zamówienia i wybranie najkorzystniejszych oferty. 
 

VI.  Inne wymagania zamawiającego 

- brak 

 

VII. Termin realizacji:  

- Termin wykonania zamówienia: od podpisania umowy do 31.12.2024r. 
 

VIII. Załączniki: 

Załącznikami do niniejszego zapytania są: 

1) Załącznik nr 1– formularz oferty 

2) Załącznik nr 2 – wykaz wyksztalcenia i doświadczenia 

3) Załącznik nr 3 – wzór umowy zadanie częściowe nr 1 

4) Załącznik nr 4 – wzór umowy zadanie częściowe nr 2 

5) Załącznik nr 5 – wzór umowy zadanie częściowe nr 3 Zastępca  Dyrektora  
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 

mgr Wanda Marek 


