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Centrum Pomocy Rodzinie

w Limanowej nr 39/24

z dnia 22 listopada 2024 T.
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W POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE w LIMANOWEJ
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Podstawa prawna:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 560),

2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U.
z 2024r. poz. 424),

3) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 177),

4) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019r.
poz. 1781),

5) Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. 1991r. nr 120, poz. 526).

Rozdziat 1 Wstep

Podstawowg zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw jednostki
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel jednostki,
realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej oraz swoich kompetencji.

Rozdziat 2 Stowniczek

1.
2.

PCPR, Centrum — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej.

Standardy — Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej.

Pracownik PCPR, pracownik — osoba zatrudniona na podstawie umowy 0 prace,
umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant.

Dziecko, matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci
jego opiekun prawny lub rodzina zastepcza.

Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem —
Dyrektor PCPR oraz wyznaczony przez niego Koordynator ds. Standardéw.
Zespot ds. interwencji — pracownicy PCPR powotani przez Dyrektora PCPR
stosownym zarzgdzeniem.

Zgoda rodzica dziecka — zgoda co najmniej jednego z opiekundéw prawnych/rodziny
zastepczej dziecka.

Zagrozenie bezpieczenstwa dziecka, krzywdzenie dziecka - popetnienie
przestepstwa lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe,
w tym pracownika PCPR, rodzica zastepczego/opiekuna prawnego dziecka lub



10.

11.

12.
13.

14.

przez inne dziecko, stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie
badz tez zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Przestepstwo — zachowanie cztowieka uznawane za spotecznie szkodliwe i z tego
wzgledu zabronione przez ustawe (gtéwnie kodeks karny, ale tez wiele innych
ustaw).

Czyn karalny — zachowanie cziowieka uznane za spotecznie szkodliwe, ktére
stanowitoby przestepstwo, gdyby zostato popetnione przez osobe w wieku powyze;j
17 roku zycia. Osoba ponizej 17 roku zycia (nieletni) nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci karnej, lecz odpowiada za takie zachowania przed sgdem
rodzinnym w trybie postepowania w sprawach nieletnich, a nie postepowania
karnego. Postepowanie w sprawach nieletnich zmierza do wychowania nieletniego
sprawcy, a nie ukarania go.

Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.
Wiasciwy sad rodzinny — najblizszy sad rejonowy wydziat rodzinny i nieletnich.
Informacje na temat tego, gdzie znajduje sie wydziat wtasciwy dla danej
miejscowosci znajduje sie w aktualnym rozporzgdzeniu Ministra Sprawiedliwosci,
w sprawie ustalenia siedzib i obszarow wiasciwosci sgdéw apelacyjnych, sadow
okregowych i sgdéw rejonowych oraz zakresu rozpoznawanych przez nie spraw.
Korespondencje do sadu rodzinnego nalezy kierowa¢ w formie pisemnej osobiscie,
listem poleconym lub elektronicznie.

Wiasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej — osrodek pomocy spotecznej
potozony w gminie, w ktérej zamieszkuje dziecko. Korespondencje z OPS nalezy
prowadzi¢ w formie pisemnej osobiscie, listem poleconym lub elektronicznie.

Rozdziat 3 Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci

1.

Pracownicy PCPR posiadajg wiedze i wramach wykonywanych obowigzkow,
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy PCPR podejmujg
rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia.
Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Rozdziat 4 Zasady dopuszczenia do pracy w PCPR

1.

Dyrektor PCPR przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy, lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci na rzecz PCPR (w tym oso6b
matoletnich) zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg
zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr
z dostepem ograniczonym oraz Rejestrze osob w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej
lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Wydruk z Rejestru nalezy
przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentaciji



dotyczgcej wolontariusza, osoby wykonujgcej czynnosci w oparciu 0 umowe
cywilnoprawng, stazysty, praktykanta, rodziny zastepczej. Osoba figurujgca
w Rejestrze nie moze zostaC zatrudniona w PCPR. Powyzsze dotyczy rowniez
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej. Zakres danych osobowych
niezbednych do sprawdzenia osoby w Rejestrze stanowizatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardow.

W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec pracownika postepowania
karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem
przemocy popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwtocznie odsung¢ go od
wszelkich form kontaktu z dzie¢mi i przenies¢ na stanowisko pracy, na ktérym
kontakt ten nie wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osobg.

Rozdziat 5 Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw z dzieémi

1.
2.

4.1.

Pracownicy PCPR znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem.
Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez pracownikow
Centrum jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy
traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy realizujgc te cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych PCPR oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikow z dzieCmi obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow,
wolontariuszy, stazystéw, praktykantow a takze kazdg dorostg osobe majgca
kontakt z dzieCmi znajdujgcymi sie pod opieka jednostki, jesli kontakt ten odbywa
sie za zgodg Dyrektora PCPR i/lub na jej terenie.

Relacje pracownikéw z dzie¢mi

Kazdy pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Pracownicy dziatajg w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

4.2.

1.

Komunikacja z dzieémi

Pracownicy PCPR, ktérzy prowadzg z dzieémi cykliczne spotkania, zajecia ( m.in.
edukacyjne, wsparcia, poradnictwa itp.), a takze koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej iasystenci oséb niepetnosprawnych mogg mie¢ bezposredni, na
osobnoéci, kontakt z dzieCmi stosujgc sie do ponizszych zasad.

W komunikacji z dzieCmi pracownicy zobowigzani sg zachowaé cierpliwo$¢
i szacunek.

Pracownicy stuchajg uwaznie dzieci i udzielajg im odpowiedzi adekwatnych do ich
wieku i danej sytuacii.



10.

4.3.

Wszelkie zachowania naruszajgce godnosC osobistg dzieci tj: obrazanie,
wyzywanie, ponizanie, ignorowanie, zawstydzanie, o0sgdzanie, ocenianie,
krytykowanie, straszenie, szantazowanie, grozenie, Kkrzyczenie, oskarzanie,
obwinianie, oczernianie, ujawnianie tajemnic, sekretéw, wySmiewanie,
lekcewazenie, izolowanie, ograniczanie kontaktdw, pozywienia, uzywanie
wulgaryzméw, krytyka przynaleznosci religijnej lub  kulturowej itp. sag
niedopuszczalne.

Nie wolno krzycze¢ na dzieci w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa
dzieci.

Nie wolno pracownikom ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych dzieci wobec
os6b nieuprawnionych. Obejmuje to wizerunek dzieci, informacje o ich sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

Pracownicy szanujg prawo dzieci do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dzieci, nalezy wyjasni¢ to im najszybciej jak to
mozliwe.

Pracownicy zobowigzani sg do zadbania o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu
innych pracownikow PCPR, kiedy prowadzg aktywnosci z dzieCmi. w wyjgtkowych
i uzasadnionych sytuacjach, kiedy pracownicy muszg zosta¢ z dzieCmi sam na sam,
zawsze powiadamiajg o tym innego pracownika oraz informujg, w ktérym dokfadnie
miejscu bedg przebywac z dzieémi.

Nie wolno pracownikom zachowywaé¢ sie w obecnosci dzieci w sposéb
niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nalezy kazdorazowo zapewnic¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs
sytuaciji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ innemu
pracownikowi, mogg oczekiwac¢ odpowiedniej pomocy.

Dziatania z dzieémi

Pracownicy doceniajg i szanujg wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazujg i traktujg rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosc/
niepetnosprawnos$é, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
Pracownicy unikajg faworyzowania dzieci.

Nie wolno pracownikom nawigzywac z dziec¢mi jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktada¢ im propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom
tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno pracownikom utrwala¢ wizerunku dzieci (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.

Nie wolno pracownikom proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substanciji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno pracownikom przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dzieci, ani
rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek
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4.4.

w

4.5.

zaleznos$ci wobec dzieci lub jego rodzicow/opiekunow, ktdre mogtyby prowadzi¢ do
oskarzen o nieréwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dzieci jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzie¢mi moze byc¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu, np.: jest odpowiedzig na potrzeby dzieci w danym
momencie, uwzglednia wiek dzieci, etap rozwojowy, ptec¢, kontekst kulturowy
i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Pracownicy zobowigzani sg do
kierowania sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc
i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajagc je ozgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujgc swiadomosc¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub inne osoby.
Pracownicy nigdy nie dotykajg dzieci w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Pracownicy zawsze powinni by¢ przygotowani na wyjasnienie swoich dziatan.
Pracownikom nie wolno angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

Pracownicy zobowigzani sg do zachowania szczegodlnej ostroznosci wobec dzieci,
ktére doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢
do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw
z dorostymi. w takich sytuacjach pracownicy powinni reagowaé¢ z wyczuciem,
jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic.
Kontakt fizyczny z dzieémi nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownicy bedg
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowanh i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze powinni poinformowa¢ o tym Dyrektora
Centrum lub Koordynatora ds. Standardéw i postgpi¢ zgodnie z obowigzujgcg
procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celdow mieszczacych sie w zakresie obowigzkow stuzbowych
pracownikow.

Nie wolno pracownikom zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac¢ sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory,
profile w mediach spotecznosciowych).



4.6.

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg formg komunikacji z dzieCmi iich
rodzicami/ opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznosc¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownicy
informujg otym Dyrektora Centrum Ilub Koordynatora ds. Standardow,
a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontak.
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci irodzice/
opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informaciji dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Pracownicy PCPR nie kontaktujg sie prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi
bez wiedzy ich opiekunéw prawnych. Wyjatek stanowig sytuacje zagrozenia zycia
lub zdrowia oraz podejrzenie o stosowanie lub stosowania przemocy przez
opiekuna/rodzica. Pracownicy PCPR nie prowadzg z dzieémi prywatnych rozméw
z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych. Dopuszcza sie prowadzenie
z dzieémi korespondenciji grupowej na tematy zwigzane z dziatalnoscig PCPR o ile
we wspolnej rozmowie uczestniczy drugi pracownik oraz rodzic zastepczy/opiekun
prawny dziecka.

W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow
spotecznosciowych przez samo dziecko pracownik nie kontynuuje rozmowy
i poleca dziecku zgtoszenie sie do niego w miejscu wykonywania obowigzkéw
stuzbowych lub z wykorzystaniem stuzbowych kanatow komunikacji zdalnej.
Zasada ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka. wtakim przypadku pracownik moze kontynuowaé rozmowe, lecz
zobowigzany jest jednoczesnie powiadomi¢ Dyrektora PCPR o kontakcie
z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢é w miare
mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

Rozdziat 6 Procedury interwencji w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka

1.

2.

Zagrozenie bezpieczenhstwa dzieci moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:

1) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem, kary fizyczne, krzyk, ponizanie);

2) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrédzniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

1) pracownika;
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11.

12.

13.

14.

15.

2) inne osoby;

3) rodzicow, opiekundéw

4) rodzicow zastepczych;

5) inne dziecko.

W przypadku podjecia przez pracownika PCPR podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, ma on obowigzek przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi
PCPR lub Koordynatorowi ds. Standarddw.

Dyrektor PCPR wyznacza zespét ds. interwencji stosownym zarzgdzeniem.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora PCPR wowczas dziatania
opisane w niniejszym rozdziale podejmuje zastepca Dyrektora, ktéry wyznacza
zespot ds. interwencji.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Koordynatora ds. Standardow wowczas
dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje Dyrektor PCPR.

Do wudzialu winterwencji mozna zaprosiC specjalistow, w szczegolnosci
psychologow i pedagogdéw, celem skorzystania zich pomocy przy rozmowie
z dzieckiem.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie
wypetnia karte interwencji (zatgcznik nr 2).

Z przebiegu kazdej interwencji sporzgdza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

Wszyscy pracownicy PCPR iinne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wyltgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowaé opiekundéw dziecka na pismie.

W przypadku powziecia informacji dotyczgcej nieprawidtowosci zwigzanych
z opiekg nad matoletnimi (zgtoszenie imienne lub anonimowe) nie zwigzanymi
w zaden sposob z tut. Centrum niezwtocznie przekazuje sie pisemng informacje
wiasciwemu osrodkowi pomocy spotecznej z prosbg o rozeznanie sytuacji oraz
podijecie stosownych dziatan.

W sytuacji kiedy niemozliwe jest zidentyfikowanie osoby krzywdzonej (brak petnych
danych w zgtoszeniu) sprawa zostaje bez rozpoznania a pracownik wyznaczony
przez Dyrektora sporzadza odpowiednig adnotacje/notatke stuzbowg na te
okolicznosc.

W sytuacji kiedy do PCPR zgtasza sie osoba z krzywdzonym dzieckiem wobec
ktérego w innej instytucji zostalty wdrozone procedury ochrony matoletniego nie
stosuje sie procedur okreslonych w niniejszych standardach. w takiej sytuacji
wdraza sie jedynie dziatania pomocowe, doradcze — poradnictwo specjalistyczne.
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1.

2.

5.1.Krzywdzenie ze strony pracownika

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika PCPR, osoba
ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Zespodt ds. interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem iinnymi osobami
majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego opiekunami. Zespot ds. interwencji stara
sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.

Zespdt ds. interwencji organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizac;ji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zespoét ds. interwencii
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia stanowi zatgcznik
nr 3 do niniejszych standardéw.

W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, zespdt ds. interwencji powinien
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ pracownika
podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow zdarzenia.
w sytuacji gdy dobro dziecka jest naruszone, a w szczegolnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢é natozenie na
pracownika kary porzgdkowej lub rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia.

Dyrektor PCPR informuje Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Krakowie w terminie 2 dni roboczych od powziecia informaciji,
0 wystgpieniu lub podejrzeniu wystgpienia zdarzenia nadzwyczajnego, ktore
dotyczy dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej.

5.2.Krzywdzenie przez inne osoby

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka znanego pracownikom Centrum
przez inng osobg Zespdt ds. interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem
i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Zespot
ds. interwencji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
(zatgcznik nr 2).

Zespdt ds. interwencji organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizac;ji lub stuzb.
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. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zespédt ds. interwenc;i
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury (zatgcznik nr 3).

. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia, Zespdt ds. interwencji sporzgdza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktéry podpisany przez Dyrektora kierowany jest do wiasciwego
sgdu rodzinnego (zatgcznik nr 4).

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w pkt 3 lub
pkt. 4.

. Dyrektor PCPR informuje Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Krakowie w terminie 2 dni roboczych od powziecia informacji,
0 wystgpieniu lub podejrzeniu wystgpienia zdarzenia nadzwyczajnego, ktore
dotyczy dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;j.

5.3. Krzywdzenie ze strony rodzicéw, opiekunéw

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow, opiekunow

prawnych, opiekunow faktycznych, zespot ds. interwencji przeprowadza rozmowe
z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i
0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Zespét ds. interwenciji stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik nr 2).

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zespdt ds. interwencji
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuije je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury (zatgcznik nr 3).

. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic, opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzic lub opiekun stosuje przemoc
wobec dziecka (krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary
fizyczne), nalezy poinformowaé wiasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz —
w przypadku przemocy izaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury
Niebieskiej Karty.

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetenc;ji instytucji, o ktérych mowa w pkt 2 oraz
pkt 3.

. Dyrektor PCPR informuje Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Krakowie w terminie 2 dni roboczych od powziecia informaciji,
0 wystgpieniu lub podejrzeniu wystgpienia zdarzenia nadzwyczajnego, ktére
dotyczy dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej.
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5.4.Krzywdzenie ze strony rodzicow zastepczych

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow zastepczych,
zespot ds. interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem iinnymi osobami
majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka. Zespot ds. interwenciji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne ifizyczne dziecka. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwenc;ji (zatgcznik nr 2).

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zespot ds. interwencji
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury (zatgcznik nr 3) i niezwtocznie informuje
wiasciwy Sad Rejonowy Wydziat Rodzinny i Nieletnich.

. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic zastepczy,
zaniedbuje potrzeby psychofizyczne dziecka (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych
do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),
rodzic stosuje przemoc wobec dziecka (krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub
podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy Sgd Rejonowy
Wydziat Rodzinny i Nieletnich lub w razie koniecznosci wszczg¢ procedure
Niebieskiej Karty.

. Dyrektor PCPR informuje Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Krakowie w terminie 2 dni roboczych od powziecia informaciji,
0 wystgpieniu lub podejrzeniu wystgpienia zdarzenia nadzwyczajnego, ktore dotyczy
dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;.

5.5. Krzywdzenie réwiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce
pod opiekg pracownikéw PCPR (np. na zajeciach grupowych) zespo6t ds. interwencji
przeprowadza rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, atakze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu ijego
opiekunami. Ponadto zespdt ds. interwencji przeprowadza rozmowe z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. w trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik nr
2).

W trakcie rozmow nalezy upewnic sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw, opiekunow, rodzica
zastepczego, innych dorostych bgdz inne dzieci. w przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy przejs¢ do procedury opisanej w niniejszym rozdziale
w zaleznosci od konkretnej sytuaciji.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac witasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
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4.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wiasciwg
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
Dyrektor PCPR informuje Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Krakowie w terminie 2 dni roboczych od powziecia informacji,
o wystgpieniu lub podejrzeniu wystgpienia zdarzenia nadzwyczajnego, ktére
dotyczy dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;j.

Rozdziat 7 Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku
dziecka

1.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.)

Pracownicy PCPR majg obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem. Naruszenie tego obowigzku moze
prowadzi¢ do natychmiastowego rozwigzania umowy.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

Pracownicy PCPR s3g uprawnieni do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego
w trybie Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.
Wolontariusze, stazysci oraz praktykanci nie majg dostepu do danych szczegdinej
kategorii (tzw. dane wrazliwe) chyba, ze otrzymajg imienne upowaznienie do
przetwarzania takich danych od Administratora Danych.

Osoby wykonujgce czynnosci w ramach zawartych umow cywilnoprawnych mogg
mie¢ dostep do danych szczegdinej kategorii pod warunkiem uprzedniego zawarcia
umowy powierzenia przetwarzania tychze danych.

Pracownicy PCPR moga wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposéb
uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.

Pracownicy PCPR nie udostepniajg przedstawicielom medioéw informacji o dziecku
ani jego opiekunie.

Pracownicy PCPR w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, mogg skontaktowaé
sie z opiekunem dziecka izapytaCc go o0zgode na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediow. w przypadku wyrazenia pisemnej zgody,
pracownicy podajg przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do opiekuna
dziecka.

10. Pracownicy PCPR nie kontaktujg przedstawicieli mediow z dziecmi.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Pracownicy PCPR nie wypowiadajg sie w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownicy sg przeswiadczeni, ze ich wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana.

Pracownicy PCPR uznajgc prawo dziecka do prywatnosci iochrony débr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Wytyczne dotyczgce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig zatgcznik nr 5 do
niniejszych Standardow.

Pracownikom PCPR nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka)
przebywajgcego na terenie PCPR bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegoét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownikow PCPR wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 16, powinna zawiera¢ informacje, gdzie
bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np.: w celach promocyjnych).

Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku dzieci — bez uprzedniej anonimizaciji
i podjeciu wszelkich dziatan majgcych na celu uniemozliwienie odbiorcom
powigzanie historii z konkretnym dzieckiem.

Rozdziat 8 Monitoring stosowania Standardéw

1.

Koordynator ds. Standardéw odpowiedzialny jest za monitorowanie realizacji
Standardéw, a takze za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

Koordynator ds. Standardéw przeprowadza wsrod pracownikéw PCPR raz na rok
ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardow. Wzér ankiety stanowi zatgcznik
nr 6 do niniejszych Standardéw.

W ankiecie pracownicy PCPR mogg proponowa¢ zmiany Standardéw oraz
wskazywac¢ naruszenia Standardéw.

Koordynator ds. Standardow dokonuje opracowania wypetnionych przez
pracownikow ankiet. Sporzgdzajg na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje Dyrektorowi PCPR.

Dyrektor PCPR wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany.

Rozdziat 9 Przepisy koricowe

1.
2.

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich wprowadzenia stosownym zarzgdzeniem.
Standardy zamieszczone sg na stronie internetowej PCPR.
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3.

4.

Standardy w formie papierowej sg dostepne w widocznym miejscu w siedzibie
PCPR oraz u Koordynatora ds. Standardéw.

Kazdy pracownik, osoba przyjmowana do pracy w Centrum, rodzina zastepcza
bedaca pod opiekg PCPR, osoba wykonujgca czynnosci na rzecz PCPR zwigzane
z kontaktem z matoletnimi w ramach umowy cywilnoprawnej, stazysta, praktykant,
wolontariusz zobowigzani sg do zapoznania sie ze Standardami oraz stosowania
sie do przyjetych w nich zasad, co poswiadczajg na stosownym oswiadczeniu
(zatgcznik nr 7).

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami stosuje sie zapisy Ustawy
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich.
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Zalacznik nr 1 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Zakres danych niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym

Numer PESEL (o ile zostat nadany)

Pierwsze imie

Nazwisko

Nazwisko rodowe

Imie ojca (jesli imie ojca nie jest znane nalezy
wpisac: brak danych)

Imie matki

Data urodzenia
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Zatacznik nr 2 do Standardéw ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Karta interwencji
Czesci!

IMie i NAZWISKO AZIECKA: ... .o e
Data urodzenia AzieCKa: .......ooooiiiii

1. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis

2. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia (imie inazwisko, dane
kontaktowe)

4. Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym, jakich, oraz
Ay ) e

5. Ustalenia planu pomocy (m.in. skierowanie do specjalistow, dziatania juz podjete
wobec dziecka)

Podpisy cztonkéw zespotu:

1 Cze$¢ isporzadza sie po otrzymaniu zgtoszenia, rozpoczeciu procedury interwencji tj. rozmowa
z dzieckiem, rodzicami, opiekunami itd.
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Czesé Il

1. Interwencja prawna (wtasciwe zakreslic)
1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
2) wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
3) inny rodzaj interwenciji. Jaki? (opis)

2. Dane dotyczagce interwencji (nazwa iadres organu, do ktorego zgtoszono
interwencje, data interwencji)

Podpisy cztonkoéw zespotu:

Czesc Il 2

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli PCPR uzyskat
informacje o wynikach dziatania

Podpisy cztonkéw zespotu:

1 Cze$¢ Il sporzadza sie na spotkaniu po zgtoszeniu interwencji do odpowiednich organéw
2 Cze$¢ 1l sporzadza sie po otrzymaniu informacji o wynikach dziatania stosownych organéw
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Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Miejscowosc¢, dnia ..................... r.

Adresat zawiadomienial .............cooiiiiiiii
Zawiadami@jgCy. «....cueeiuinie i

reprezentOWaNy PrZeZ: ........c.veieeuiuieieeeaaeaaeaaaenes
adres do korespondencji: ..........coiiiiiiiiiiii

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Niniejszym sktadam zawiadomienie 0 podejrzeniu popetnienia
PrZE S D S A i e
na szkode matoletniego ..., (imig i nazwisko, data urodzenia)
PrZez ... (imie i nazwisko domniemanego sprawcy)

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez ..............ccoociiiiiiiiiann.. (imie i nazwisko pracownika)

czynnos$ci stuzbowych — wobec matoletnie)/go...... ..o i
(imie  inazwisko), dziecko ujawnito  niepokojgce tresci dotyczgce relacji
2

Majgc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczehstwo matoletniej/go
WNosze 0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

Osobg mogacg udzieli¢ wiecej informacji jest ...
(imie, nazwisko, telefon, adres do korespondenc;ji).

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyijny,
Z powotaniem sie na znak sprawy.

podpis osoby upowaznionej

! Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do wiasciwej jednostki prokuratury lub policji.

2 Opis sytuacii, ktora miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by
zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kio mogt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kio mogt
popemi¢ przestepstwo).
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Zalacznik nr 4 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Wzér wniosku o wglad w sytuacje rodziny

Miejscowosc, dnia ............eeeeveeennnn.
Sad Rejonowy

[l Wydziat Rodzinny i Nieletnich?

Whioskodawca: .........ccoiiiiiiiii
reprezentowana Przez: ..........cccveeveeeenenennnnnnsn.
adres do korespondencji: ..........ccoiiiiiiiiiiinnn,

UCZeStNICY POSIEPOWANIA: ...coiiiiiiiieiiii it re e e e e e e eeas
........................................................... (imiona i nazwiska rodzicéw, adres zamieszkania)

rodzice MatoletnNiEgO: ... ...
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ...,
(imie inazwisko dziecka, data urodzenia, adres pobytu) | wydanie odpowiednich zarzgdzenh
opiekunczych.

Uzasadnienie

(podpis)

! Wniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu dziecka, nie zameldowania.
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Zalacznik nr 5 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku dziecka
(zdjecia, filmy)

Wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane.

Zarejestrowane obrazy powinny sie koncentrowac¢ na czynnosciach wykonywanych
przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawiaC¢ grupy dzieci, a nie pojedyncze
0soby.

Upewnij sig, ze fotograf lub osoba filmujgca nie spedza czasu z dzie¢mi, ani nie ma
do nich dostepu bez nadzoru.

Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczgce nieodpowiedniego wykorzystania
wizerunkéw dzieci nalezy traktowaé jak inne niepokojgce sygnaty, dotyczgce
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Wytyczne dotyczace publikowania wizerunkéw dzieci

Uzywaj tylko imion dzieci; nie ujawniaj zbyt wielu szczegotéw dotyczacych ich
miejsca zamieszkania czy zainteresowan.

Popro$ o zgode rodzicéw zastepczych/opiekundw dziecka i poinformuj wszystkich
zainteresowanych o tym, gdzie i w jaki sposéb zamierzasz wykorzysta¢ wizerunek
dziecka.

Staraj sie wykorzystywacé obrazy pokazujgce szeroki przekrdj dzieci — chtopcow
i dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawno$ci
i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

Popro$ specjalistow o rade w sprawie zamieszczenia obrazéw dzieci na stronie
internetowej — zarezerwuj czas na obrobke zdje¢ przed zamieszczeniem ich na
stronie internetowej. Jesli filmy wideo pochodzg z serwera Twojego zaktadu pracy,
to materiat ten moze by¢ pobierany, dlatego zaleca sie korzystanie z niezaleznego
serwera.



Zatacznik nr 6 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Monitoring Standardéw ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie w Limanowej — ankieta

L.P. PYTANIE TAK NIE

1. |Czy zapoznates sie =z dokumentem ,Standardy ochrony
matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Limanowej”?

2. | Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. | Czy wiesz, jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. | Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych
w ,Standardy ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Limanowej” przez innego pracownika?

da | Jedlitak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz opisowa)

4b | Czy podjgtes/as jakie$ dziatania: jesli tak — jakie, jesli nie —
dlaczego? (odpowiedz opisowa)

5. | Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce dokumentu

.otandardy ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Limanowej’? (jesli tak to prosze opisac)




Zalacznik nr 7 do Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowej

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej

Ja nizej podpisany/a .........ooiiiiiii (imie i nazwisko)
oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z dokumentacjg wchodzgcg w sktad Standardow

ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujgcg w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Limanowej i przyjmuje jg do realizaciji.

(data i czytelny podpis)



